PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

Establocimientos de Salud con servicios forialecidoes y stencién de manera oportuna 12,724,315

RACION
Evaluar el estado nufriclonal de los paclenies E
[DOSDINES00S i RACION | 41,000 | 10250 | 10.250 | 10250 [10250 | 1400352 | 3750 1,404,209
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ALDIAGNOSTICOY | ExAMEM | 60,500 | 15,000 | 15250 | 15000 |15.250 | 1148754 | 34220 1,183,974
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TRATAMIENTO
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4m de quajas {7 s m:“ w0 | 20 0 30 20 06C
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Aprobacidn del Plan de_ Auditora oe 1a Calidad 0 TENE
iy Plan aprobado | 1 1 o | o o Hoantiat macion |DA-CAMA| 13870 | 3468 | 3467 | 3ace | 3467 | s716702 | 4a0n0 s7s0702 | 0o
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

Dispensacidn de modicamenios en dosis Pacienta
Oisponibilidad de |uni pihaiiig 1800 | 450 | 450 | 450 | 450 ADECUADA e DAT, FARM
Medicamentos
e g oSSR Pacienta = = = = B APNP | SINPRODUCTO Omﬂa‘a'”", RECETA | 400,000 | 100,000 | 100,000 | 100,000 |100.000| 502854 | 183880 Lk —
midicos [Menciin de paclentes copopchad slendido PRODUCTOS i
D dn de Tormul de Unidiad
i i 550 138 | 137 | 138 | 137 FARMACEUTICOS DAT, FARM
5 Dask
F de medi 4 faccionada | 11000 | 2750 | 2750 | 2750 | 2750 DAT, FARM
s o1, YH N e b 275 | 68 | 60 | sa | 60 DAT, FARM
RESULTADO: Optimizacion de la calidad de y ejecucion presupuestal. META TOTAL ANUAL 12 PRESUPUESTO TOTAL 5,794,666
ASESORAMIENTO
ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO ACCION 12 3 3 3 3 |ACCIONE ACCION | 12 3 3 3 3 7.0 87,001 oAy
3 TECNICO Y JURIDICO
CENTRA SN PRODUCTO ACCIONES DE
ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA ACCION 35 8 0 8 9 Es CONTROL Y ACCION | 35 8 10 8 9 175,760 10,300 186,080 oty
ALIDITORIA
OBLIGACIONES
OBLIGACIONES PREVISIONALES PLANILLA 12 3 3 3 3 APNF | SINPRODUCTO|  pomciciiee  [PLANILLAL - 12 3 3 3 3 159,111 158,111 | oeace
GESTION ADMINISTRATIVA ACCION 12 3 3 3 E] DEA
IE;@ del Sistema de Conirol Infemo Informe 1 1 DG
Seguimiento del PAAC del HEP Informe 4 1 1 1 1 OEALOG
Aprubacién de la direciva de facluracion Dwm'“"“‘“ 1 1 0 0 o DEA ECON
Ditusidn y posicionamiento del Csigo de Elica
delaFi §n Piblica Informe 4 1 1 | | 1 OF COM
Wmmma preventvas de Persona . 7 3 8 7 SEAGh
GESTION
E:wm dei Proyecio de Histona Clinica S P 4 P 4 3 ADMINISTRATIVA. | ACCION | 12 3 3 3 3 4558029 | 213,800 4771829 =
Gestén Dilusidn de aspecios ticnico asistendales. Nota de Prensa | 48 12 12 12 12 OF COM
presupues; Implementacién del Plan Tactico de
efients. | Comunicacin Intsgral ¢ magen Insflucional ioforme 2 a ] ¢ i e
Acualitzacin del link de transparencia de la ACCIONE
Péging Web Insticlonal Informe 4 1 1 1 4 iy 5 o i DG
Actualizacitn de sistemas informaticos Informa 4 1 1 1 1 Ea ]
Forialecimiento de Red informatica y
Telacomun s Informie 4 1 1 1 1 oEl
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO ACCION 2 3 3 3 3 53
Evaluacin intema para la Informe 2 1 0 0 1 o
Monitoreo del desempefio de la gestién
pasimongdeeto Informe 2 0 1 1 i OEFE
Formulacién de PIP en e marco del Plan Maastro
PiP formulado 4 0 4 0 i PLANEAMIENT oere
insbucional TRy | rccion | 12 3 3 3 3 s73175 | 17,400 590,575
Elaboracidn del Andiisis de Situacién de Saiud Dm:;" i 0 1 0 b oEsA
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institucional informe 1 L] 1 o 1] OEPE
L%sulzrcﬁm insliucional en base a orroe 4 1 1 i 1 aepe
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

META TOTAL ANUAL:

PRESUPUESTO TOTAL

Estudlos operalivos
y diinicos para la

CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO DADI
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 -HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

PRESUPUESTO

El Presupuesto asignado del afic 2016 del Hospital de Emergencias Pediatricas segln
Categoria Presupuestal y Fuente de Financiamiento se detalla a continuacién:

PRESUPUESTO ASIGNADO 2016 DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
CATEGORIA PRESUPUESTAL TOTAL RO RDR

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 11,597,986 10,978,516 619,470

* PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL 2,859,615 2,806,925 52,690

* SALUD MATERNO NEONATAL 830,085 817,885 12,200

* TBC-VIH/SIDA 149,000 145,400 3,600

* REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES 442,310 442,310

* REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS 7,316,976 6,765,996 550,980
ACCIONES CENTRALES 6,232,145 5,798,305 433,840
ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS 18,525,221 17,928,531 596,690
TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO 36,355,352 34,705,352 1,650,000

Fuente: Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico HEP

El Presupuesto asignado al HEP segun Objetivos Estratégicos del IGSS se detalla a

continuacion:

B ATECICO)
218 Al Iy
VAL (IGSS) INSTITUCIONALES (1GSS

OEE 1.2 Contribuir con los

(OEG1) Organizar e implementar

un modelo de cuidado integral de | Objetivos Sanitarios del 10,978,516 619,470 1] 11,597,986
la salud para todos y por todos. Sector
OEE 2.1 Organizar y articular
la prestacion de los servicios 13,350,910 123,410 0 13,474,320
de salud en todos sus
niveles.
j I
(OEG 2) For‘talelec‘ery mejorar la OEE 2.4 Mejorar las
Oferta de Servicios de Salud en N
todos sus niveles, en lo pre - i ; 3,628,133 300,200 0 3,928,333
- : ; los Usuarios externos (Es un
hospitalario (emergencias y : L
A N ) ohjetivo de calidad)
urgencias médicas) y en el sistema -
; OEE 2.5 Garantizar la
de referencias y ! >
; disponibilidad de Recursos
contrarreferencias Estratéel Faie
PHELRE RO UG EERUETER 502,854 163,880 0 666,734
los usuarios en cada Unidad
Ejecutora.(Es un objetivo de
calidad)
OEE 3.7 Disefar,
Implementar y conducir una
efectiva gestion financiera y 5,553,166 241,500 0 5,794,666
presupuestal para la
(OEG 3) Fortalecer generacién de valor.
permanentemente las OEE 3.11 Implementar la
competencias del IGSS en funcion | gestidn de recursos
de sus finalidades institucionales. | humanos basada en
competencias (Ley de Servir) 549,322 200,540 0 749,862
y desarrollar de manera
sostenible la Cultura
Organizacional 1GSS.
(OEG 4) Fortalecer la gestion OEE 4.3 Disefiar aprobar
basada e_n [a exper_lencm d‘|[e|:ta, |mplementa.r v evalggr el 142,451 1,000 0 143,451
el conacimiento e innovacion proceso de innovacidn
cientifica y tecnolégica cientifica y tecnoldgica
TOTAL 34,705,352 1,650,000 0 36,355,352
Fuente: Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico HEP
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

Finalmente, el Presupuesto segun Genérica de Gastos y Fuente de Financiamiento se

detalla a continuacion:

PRESUPUESTO ASIGNADO 2016 DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

GENERICA DE GASTO TOTAL RO RDR
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES 18,525,441 17,996,241 529,200
2.2 PENSIONES Y OTRAS 159,111 159,111
2.3 BIENES Y SERVICIOS 17,632,300 16,550,000 1,082,300
2.5 OTROS GASTOS 38,500 38,500
TOTAL PIA 36,355,352 34,705,352 1,650,000

Fuente: Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico HEP
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016- HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

MATRIZ N2 5
MATRIZ DE ACTVIDADES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL SIN FINANCIAMIENTO

MINISTERIO DE SALUD

ENTIDAD: INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

DEPENDENCIA: HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

RESULTADO: Reduccién de la vulnerabilidad ante emergencias y desastres (PpR 068)

CAPACIOAD | ADMINISTRACION Y ALMACENAMIENTO DE INFRAESTR BLIDAD Y| CAPACIDAD | INFRAESTRUCTURA |TFFRAE 1;113|
INSTAL ADA PARA INFRAESTRUCTURA MOVIL PARA LA ASISTENCIA UCTURA 1 1] 1] 0 1 ATENCIO INSTALADA PARA MOVIL PARA LA RA 1 0 0 0 1 65,000 DEMG
LA PREPARACION | RENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES MOVIL NDE LA ASISTENCIA FRENTE A
HOVIL
Hupiigns PREPARACIONY|  EMERGENCIASY
EMERGE
RESPUESTA DESASTRES
FRENTE A NCIAS
EMERGENCIAS Y POR FRENTE A . DESARROLLO DELOS
EMERGENCIAS Y| CENTROS Y ESPACIOS
DESASTRES  |DESARROLLO DE LOS CENTROS Y ESPACIOS DE DESASTR REPORT
MONTORED DE EMERGENCIAS Y DESASTRES | REPORTE | 12 | 3 4 3 3 Es | DESASTRES | DEMWONMOREODE ("% 12 3 3 3 3 | 15000 | oeua
EMERGENCIAS Y
DESASTRES

111,000
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016-HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

MATRIZN® 6
MATRIZ DE ACTIVIDADE 5 OPERATIVAS PARA EL PLAN OPERATIVO POR ORGANG
MINISTERIO DE SALUD
ENTIDAD: INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
DEPENDENCIA: HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

ORGANO: DEPARTAMENTO MEDICO
RESULTADO:
z M pace umon '
Manejode pacienies |  "nelo 0e pacienies con neumonta en Egeso | 500 | 125 | 125 | 125 | 128 INFECCIONES DIAGNOSTICO DE p— oua
Con nEUMonia en RESPIRATORIAS INFECCIONES 5800 1400 | 4500 1,400 1.500 652110 | 20290 | 0 | 547.525
Alencion de nifios con sopore ventilalona no TRATADO ! .
h
osphalizacién Invasho (CPAP-EPAP) Egraso &0 15 15 15 15 AGUDAS CON RESFIR.ATGR:SAGUDAS oM
aﬁ‘% DE
001 ATENDER A NINO'S CON
" ENFERMEDADES
Alencidn de pacienies con EDA en PROGRAMA DE CASO
m:pm:mm Egreso 40 10 10 10 10 |armicuape| DWWRREICAS | o e an DIARREICA | TRATADD | 1600 | 400 400 400 400 652,110 |29.200 | 0 | 652,110 | DMQ
ATENCION DE MUTRICIONAL |  AGUDAS CON SUDA COMPLICADA
ENFERMEDADES COMPLICACIONES
DIARREICAS AGUDAS ATENCION DE
BRINDAR ATENCION A
BRINDAR ATENCION A OTRAS CcASO OTRAS CASO
ENFERMEDADES PREVALENTES TRATADO 300 75 75 75 75 ENFERMEDADES | OTRASENFERMEDADES |.-co | 300 75 75 75 75 520576 | 1,300 | 0 | 528578 | DmQ
PREVALENTES EREVALENIES

Establecimientos de Salud con servicios fortalecidos y atent ] 5,716,702

Alencién de Salud
arficulados de acuerdo ! : 5716,702 | 44,000
2 5us compatencias i:

RECIEN NACIDO

5 QUE REQUIERE UNIDAD

DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES -
UCiN

Alencitn de neonalos poslauinirpicos en UCI

817,885

4 NINOS CON DISGNOSTICO DE ENFERMEDAD DIA_ 1600

Atencidn de Salud
articulados de el
@ 8us compelendias. |INTERVENCIONES QUIRURGICAS
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ATENDER A NIFiDS CON INFECCIONES
RESPIRATORIAS AGLIDAS TRATADD
AGUDAS AGUDAS
{1 PROGRAMA
ATENCIONDE |ATENDER ANITIOS CON DIAGNOBTICODE | oo ARTICULADG | ATENCIONDE | ATENDER A TNOS CON
INFECCIONES INFECCIONES RESPIRATORIAS AGLIDAS TRATADO 5800 400! 1500 4400 1500/ NUTRICIONAL INFECCIONES DIAGNGSTICO DE casD CEMG
RESPIRATORIAS  |CON COMPLICACIONES RESPIRATORIAS INFECCIONES oo s| 5800 | tago | 1s00 | 1a00 | 1se0 | esz110 | 2820 852,110
AGUDAS CON Atencidn de paclentes con SOBMsma en la . AGUDAS CON RESPIRATORIAS ACUDAS
COMPLICACIONES _|UTAB Achn So00 1250] 1eS0| 12300 (1250 COMPLICACIONES | CON COMPLICACIONES: DEMG
= ATENCION DE =
ATENCION DE ATENDER A MINGS CON
ENFERME DADE! CASD ENFERMEDADE! CASO
ENFERMEDADES. | ATEROERA NAES OO Sl P 2900 725| 728|728 7S bt oy Tratioa| 20 | TS 725 725 725 | se2155 | 1300 542155 | DENG
DIRREICAS AGUDAS s DIARREICAS AGUDAS
ATENDER A NINDS CON DIAGNOSTICO DE ATENGION DE =
ENFERMEDAD DIARREICA AGLIDA s B 1600 e00| 400| 400|400 ENFERMEDADES | "TTNDERANIMOS GON caso DEMG
COMPLICADA
A e DARREICAS | oy urbrseran DurREch | TRaaan | 1890 | 400 400 400 400 | szesTe | 1300 520576
pacienin Paciants AGUDAS CON AGUDA COMPLICADA
Observackin de E admitido o) s ot < COMPLICACIONES DEMG
o 18 vulnerabiidad ante
 SUPERVISION
MONITORED SUPERVISION Y EVALUACION | Lo ¥ mls.uucm e o
DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES EN L 12 3 3 3 3 B catini L Tecsecn| W 3 3 3 3 10,000 o 10,000 | DEMG
GESTION DE RIESGO DE DESASTRES
DE RIERGD DE
AR DEBAITRES
COMLNES I BESARROLLODE
DESARROLLO DE INSTRUMENTOS INSTRUMENTOS
ESTRATEGICOS PARALA GESTIONDEL | TEonts 2 0 1 0 1 ESTRATEGICOS PARALA | TIFORME | 5 0 1 ] 1 20000 0 20000 | DEMG
RIESGO DE DESASTRES GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES
DESARROLLO DE
DESARROLLO DE ESTUDHOS DE e Eg“m‘i“ ESTUDIOS DE DOCUME
VULNERABILIDAD Y RIESGO EN sERvicios | DOCUMENT | 4 o 1 o 0 plasiricads VULNERABILIDAD ¥ NTO 1 o 1 o o 57.000 o 87,000 | DEMG
PUBLICOS pblsigieidoosh RIESCO ENSERVICIOS | TECNICO
PUBLICOS
PERSONAS GON
FORMACION ¥ FORMACION ¥
FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA CEATONDEL m,%‘m“ i:usuammo el o
DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRESY | PERSONA | 30 ° ° £ o PERsonA| 30 0 o 30 o 19,500 0 19,500 |OEAOP
D o 0068 RESGODE | RIESGO DE DESASTRES Y
REDUCCION | DESASTRESY | ADAPTACION AL CAMBIO
DE ADAPTACION AL CLIMATICO
VLILNERABILI | CAMSIO CLIMATICO
ACCIONES COMUNES pADY SECURIDAD
BECURIDAD ESTRUCTURM TE SERVICIOS | INTERVENCE | 5 0 1 o 1 |smencionpe| (SERMICIOS estRucTURaLDE  |WTERVEN| 0 1 o 1 41,480 o 41450 | DENG
PUBLICOS oN PUBLICOS cIoN
NCAA SERVICIOS PUBLICOS
2 POR BEGUROS Mﬂ'EY
SEGURIDAD FISICO FUNCIONAL DE INTERVENCI sanTrEs | EMERGENCIAS serwicios |NTERVEN
SERVICION PUBLICOS on 4 1 1 1 1 DE DESASTRES FUNCIONAL DE cron 4 1 1 1 1 52 D00 o 52 000 DEMG
DESARROLLO DE
SINLLACROS
CESARROLLODE: . REPORTE | 3 o 1 1 1 SIMULACROS EN GESTION | RepoRTE | 3 ] 1 1 1 18200 | 0 18.200 | DEMG
GESTION REACTIVA
REACTIVA
TPLEMENTAGION DE
IMPLEMENTACION DE BRIGADAS PARALA | pcone BRIGADAS PARALA | oo
ATENCION FRENTE AEMERGENCIASY | T ORW= 1 o o o 1 ATENCION A | Eica| 0 0 0 1 31,350 o 31350 | DEMG
DESASTRES CAPACIDAD ¥
INSTALADA PARA DESASTRES
LAPREFPARAGION Y| ADMINISTRACION Y
ADMINISTRACION ¥ ALMACENAMIENTO DE RESPLUESTA ALMACEHAMIENTO DE
INFRAESTRU INFRAEST
INFRAESTRUCTURA MOVIL PARA LA FRENTE A LICTURA MOVIL
sy | oTima 1 o ° o 1 ARl AssTEnc | RUCTURA| 4 0 o o 1 83,000 0 83000 | DEMG
NOVE DESASTRES  |FRENTE AEMERGENCUsY| MOV
DESASTRES
SARROLLO DE
SARROLLO DE LOS CENTROS Y CENTROS Y ESPACIOS DE
ESPACIOS DE MONITORED DE REFORTE | 12 3 3 3 3 MOMTOREO DE REPORTE| 12 3 3 3 3 101800 | o0 101,800 | DEMG
¥ DESASTRES EMERGENCIAS ¥
DESASTRES

56




PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

RESULTADO:

1 SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN| PACIENTE
SITUACION CRITICA ATENDIDO 700 150 200 150 200
Servicio de traslado de padeniss estable (no | Pacienle
b Alendido 200 50 50 50 50
Conlramelerencia NEM Emm Acgion 1,800 450 450 450 450
Referencia recibidas por el HEP Accidn 3,000 750 750 750 750
SERWCIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN| PACIENTE 50 12 13 12 12
SITUACION CRITICA INESTABLE ATENDIDO
Redsrencia de pacenies pedidiicos a olros
sstablech 4 Acddn 1,500 350 400 350 400 0104
ATENCION DE LA EMERGENCIA D DELA
TRANSPORTE URGENCIA CON PRIORIDAD | EN ATENCION 385 9% ar 6 9% MORTALIDAD
ASISTIOON (NO ESTABLECIMIENTOS DE SALUD POR
EMERGENCIA) DE ATENCION DE LA EMERGENCIA © EMERGENCIA
PACIENTES CRITICOS URGENCIA CON PRIORIDAD Il EN ATENCION | 7.500 1875 | 1875 | 1875 | 1.875 sY
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD URGENCIAS
Admizidn en Sala de O G de MEDICAS
Emergenda - 3200 800 800 BOO B0D
ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS
(PRICRIDAD I O IV) EN MODULOS
HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS ATENCION | 50,000 | 12,500 | 12.500 | 12500 | 12500

DEMG
SERVICIODE TRASLADO |\ oo
TRANSPORTE DEPACENTESEN  |FCPMTEl 700 | 150 | 200 150 200 | 770587 | 16.200 770,587 | DEMG
ASISTIDO (NO SITUACION CRITICA s
EMERGENCIA} DE [ DENG |
PACENTES DENG
SERVICIO DE TRASLADO
CRIMCOS DEMG
3&;@“‘ m'mi E?rf—cﬂa :Tguoom":— 50 12 13 12 13 | 140830 | o 149,830
INESTABLE DENG
ATENCION OE LAEWG O
ATENCIONDE LA | URG CON PRIORIDAD IEN |ATENCION| 385 9% o7 % 9 |2044780 |529.200( 0 |2044780| DEMG
EMERGENGIA O L2
URGENGIAEN | ATENCION DELAEMG 0 e
Esrmo Uz:r?wl '“mos'éi" wencion| 7500 | 1a1s | 1875 | 1s7s | 1ers | 244s202] o 2446272
SALUD DEMG
‘ .
AMBULATORIADE | ATENCION AMBULATORIA
DE URGENCIAS
Fmo%m uéu&'mm'mmm% ATENCION| 50000 | 12500 | 12500 | 12500 | 12500 | 1594727 | 5580 1,594,727| DEMG

APLICACIHON DE VACUNAS COMPLETAS

Atencidn de Salud
arficulados de acuerdo
2 sus compebencias

Promacion oo ja safudy astiios de wda

salud 340

Parsona 1,360 340 340

SN PRODUCTO

174,523

174 523
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 -HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

DEPARTAMENTO DE AYUDA AL DIAGNO STICO
Reducciin de la Desnulricion crinica y anemia 001

"m Diagnidslico de casos de anamia paclentes

o : OTRAS ENFERMEDADES TRATADO 300 75 75 75 b 382872 | 3600 | 0 | 382872 PAT

PREVALENTES

" s i e | s v || el Sne 1 s DIAGNOSTICO ¥ EXAMEN | 60500 | 15000 | 15250 | 15000 | 15250 [1449.75a 1183974
0 |atticulados de acuerdo = = = P PN THOAMEY
e el Anatomia Patoldgica EXAMEN 80 = DAD, AP
SERVICIOS APOYO AL
SERVICIOS Em%mm" EXMEN | 17500 | #375 | 437s | a375 | 30 ¥ EXAMEN | 17500 | 4375 | 4378 | 4375 | 4375 | es2243 | 7250 [ o | ssea [OH0
TRATAMIENTO
DRGANO: DEPARTAMENTO TIE APOYO AL TRATAMIENTO
Reduccidn de la Desautricidn crinica y anemia (PpR 001
ATENCION DE OTRAS
ENFERMEDADES | Conseferiace casos desnamiapaciantss | pogeny | 450 [ 110 s W | w | s 75 75 | 382072 | 3600 | 0 | 362972 [DAT,SN
PREVALENTES
RESULTADC: Establecimientios de Salud con servicios fortalecidos y ateacidn de mane oport
SONIBILIDAD DE ALIMENTOS CON
CALIDAD NUTRICIONAL PARA LA RACION | 41,000 | 10250 DAT, SN
POBLACION
Evaluar ¢ £51a00 nUITCional 0e 105 paconies e S RACION | 41000 | 10250 10250 | 10250 | 10250 [1.400559 | 3750 | 0 [1400559[
- Atender pauu':;sn:.wrumdm enteral en Padente 170 193 182 103 102 DAT, SH
D |arbculados Gé acUerdo oo n o) CHIDADANO CON DISCAPACIDAD | ATENCION | 16,000 | 4000 | 4000 | 4000 | 4000 DAT, 58
a sus competencias. i — APOYOAL CIUDADANOG | e ol 45000 | 4poo | 4000 | 4000 | 4000 | 30me1s | 3200 | o | 308816
Aencion Bcienies 08 05CaS0s | ARG | 4o gy | ago0 | 3000 | 3000 | 3000 COM DA ACIIAD DAT, 58
Tecursos econdmicos socal SIN PR
ACGION WACIONAL CONTRALAVIOLENGA | \rencion | 32 . F i 5 ACCION NACIONAL DAT, 58
= = i de CONTRA LAVIOLENCIA . |ATENCION a2 : a a a 174523 6,000 1] 174 523
unu:::m de fa ider P 140 30 4 k] 40 FAMILAR Y SEXUAL DAT, 88
RESULTADO: condiciones de de Recursos E:

DISPENSACION T
DE MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS RECETA | 400,000 | 100,000 | 100,000 100,000 | 100,000 Bt
FARMACEUTICOS

[Réuniones de cisponibiiaad y uso recional de| o 12 3 a 2 3 3“1;
D cion de nios en Gosis | Paciente BRINDAR UNA ADECUADA AT,
Dispenibilidad de unttana shmam: | 1800 | 450, | 4500 | 0 | 4R DISPENSACION DE FARM

Y
0 umm"m; O R ARSIy Pacienie = = 7 & T Apmip SN PRODUCTO MEDICAMENTOS RECETA | 400,000 | 100,000 | 100,000 | 100,000 | 100,000 | 502854 |163880| 0 | 502884 3;-:‘
Dispensacion de s e nulicion | Unidad FARMACELITICOS DAT,
o] ) 138 | 137 | 138 | 1 ot
f én de Dosis | 1000 | 2750 | 2750 | 27s0 | 2750 FTRT"
Abencidn de pacientes con medicamentas. Paciénts DAT,
fraks 275 69 62 68 59 pericld
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Adualizaciin del link de ransparsncia de la
Pdgina Wab

THECEUTT GO SISTITH U8 CUTToT

PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTO ACCION | 12 3 3 3 3 DEPE
Wonitoreo del desempeio d 1 gestiin PETHE 2 o 5 1 0 DEPE
Ep e Fmﬁ%}:hm:? il -2 & 4 a 0 | Lo, | swprobucTo FLORSIIOY  |acoon | 12 3 £l 3 3 | 573475 | 17400 | o | 73475 | OFFE
S o Informe 1 0 1 ] 0 OEFE
Achusiizar 8l Taelm;::’mal enbase a Informe . 1 1 1 1 OEPE
BRGANDG:  OFICINA DE ASESORIA JURIICA

RESULTADO: de la colidad de sial

Gestién presupuestal ACCIONES ASESORAMIENTO TECNICO
| ofickente ASESORAMMIENTO TECNICO Y JURIDICO ACCION 12 3 3 3 3 CENTRALES SIN FRODUCTO ¥ JURIDICO ACCION 12 3 3 3 3 87,081 L] 0| 87091 | oM

LGOI TEMCION

AMBULATORIA DE e Bk AMBULATORIADE | ATENCION AMBULATORIA
:ﬁ:uommom MernLn rPRLl;mmlom rmolcﬁw.muomm
A MODULOS Atencién de pad e 8 12000 | 3000 | 3000 | 3,000 | 3000 POR ENHODULOS | MODULOS HOSPITALARIGS [\TENCION| 50,000 | 12500 | 12500 | 12500 | 12500 | 1504727 | 5580 | 0 [1,600307|OF S€G
HOSPITALARIOS E'“'ff A HosPTALARIOS DIFERENCIADOS

DIFERENCIADO!
DIFERENCIADOS Pt 5 AUTORIZADOS
AUTORIZADOS phirsmiinid AUTORIZADOS

‘DREAND: OFICINA DE COMUNICACIONES

y posiconamienio del po

Elica de la Funcidn Publica e

G““&’;:;‘;"’W Difesidin de aspecios Kcnico asistenciales SIN PRODUCTO 3 | 4558020 |213.800| o |4771820|0F com
Impiementacién del Plan Tdcico de

Comunicacién integral e Imagen Insbiudional | 7o 2 b 3 0 1 (OF CoM

0
Gaston presupuesial z ACCIONES PLANEMNENTG ¥
ok Evaluacion infema para 1a acraditacién | Informa I 2 | 1 | o [ o l 1 |ct=_u'rr-w_|=_s] SINPROOUCTO [ foutsipprinpitcd |Acaou | 12 I 3 | 3 [ 3 j 3 | 573,175 |1?.m [ ] |m,515| 0GC |
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OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL
Establecimicatos de Salud con servicios fortalecidos y atencidn de manera

| OESA |
| OESA |
OESA
DESA
DESA
Vigilancia de enfermedades no ransmisibles | Reporte 12 3 3 3 3 OESA
Vigilancia sanitaria y conltrof del Aedes aegypli|  Informe 12 3 3 3 3 DESA
Aaicion o Epn APOYO AL CIUDADANO
articulados de acuerdo Vipilancia de scoidemes de ransio Informe 2z 0 1 0 1 APNP SIN PRODUCTO CONDISCAPAGIDAD  |ATENCION| 16000 | 4000 | 4000 | 4000 | 4000 | 167966 | 2700 | 0 | 170,666 [ OESA
a sus compelenclas Vigilancia de Ia calidad de agua Informe 12 3 3 3 3 OESA
Implementacin del Plan para la reguccion de « oES
la huelia de carbono ¢ 3 s i
Vigitanda de emisionas Informe [] 0 1] 1 DESA
Vigilantia de infeccionas ir p Informe 1z 3 3 3 3 OESA
Implementacidn del Plan de infaccione:
Asociadas a la Atencidn en Saiua R & ad t ' L ose
DESA

Aprobacion ded Plan de Seguridad y Saiud &n Pian
R ol Trabaio 3 a E B SERVICIOS DE OEAQP
Capacitacion en Seguridady Salud en el ATENCION DE
N i Chal $ 1 z ! ; TUBERCULOSIS | MEDIDAS DE CONTROL DE OEAOP
TUBERCULOSIS CON AL
MEDIDAS DE | MEDIDAS DE CONTROL DE INFEGCIONES Y | TRABAJADO o016 18c. | CONMEDIDAS DE INFECCIONES Y IMOR
CEATROL DB BIOSEGURIDAD EN LOS SERVICIOS DE [ 380 90 100 | 80 | w0 | iodoe | GONTROLDE | BIOSEGURIDADENLOS | oW | 380 %0 100 90 100 | 145400 | 3500 | 0 | 145,000 |OEAOP
ATENCION DE TUBERCULOSIS PROTEGIDO INFECCIONESY | SERVICIOS DE ATENGION
INFECCIONES ¥ Do ——
BH0SEGURIOAD EN EL| 103 08 eximenes de Rxa 103 Fabajeores | Trabajador | 350 80 50 W 50 BIOSEGURIDADEN |  DE TUBERCULOSIS T
2 66 [a bios: a | _informe 12 3 3 3 3 EL PERSONAL DE ~oESA ]
PERSONAL DE SALUD| e
Capacitacidn en bloseguridad y manejo Persona an0 - 75 78 75 g
seguro de residuss sdlidos citad:
implemantacidn del Plan de Mansjo Seguro
de los Residuos Sdlidos Hospitalarios. KEoIme 4 1 1 i L OESA
RESULTADO: i de la calidad de

Elaboracidn del Andlisis de Situaciin de Salud CENTRALES PRESUPUESTO
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OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD
Reduccidn de la Morbi-Morialidad Materna e infantil

Efeciuar ks audiioria de los neonatos con
complicaciones

Hislora
clinica
auditada

002 3ALUD
MATERNC
NEONATAL

ATENDER AL RECIEN
MACIDOD CON
COMPLICACIONES QUE
REQUIERE UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS
NEONATALES - UCIN

EGRESO

817,865

830,085

06T

| Efeciuar Ia audiloria de calidad de stencion en
pacientes con Asma-S508 hospitalizados

15

15

Efecluar ia auditoria de calidad de atencién en
con o

Historia
ciinica
Hisloria
diinica

60

15

15

ATENOER A MIFIOS CON
DIAGHOSTICO DE
INFECCIONES.

RESPIRATORIAS AGUDAS
CON COMPLICACIONES

TRATADO

5,800

1400

1500

1400

1,500

852,110

28200 | 0

881,400

Establscimientos de Salud con serviclos fortalecidos y stencion de mansra

P cién del Plan de
Asociadas ala Alencién en Salud nforme 2 ¢ 1 0 1
Efectuar la auditoria de calidad de atencidn en }:::.u 70 15 20 5 20
pacientes con Apsndiciis Aguda. auditada
s = i
Sepunidad del Paclente en Sendcios Infarme 4 1 i 1 1
Mencién de quejas y reclamaciones qu”""‘ﬂ:::' 100 20 0 30 20
Al dn de Salud | A del Pian de Gestidn de la Calldad Plan 1 3 0 0 ¢
arficulados de acuerdo y Derechos de las Personas. aprobado
2 5us compelencias. Aprobacion del Plan de Auditoria de 1a Bian R ) o 5 o
Calidad de Alencidn 2probado
Aprobacion del Plan de Mejoramiento de Plan 1 3 0 0 o
Procesos aprobado
Implementar actiones yio proyecios de mejora
#n los seracios del HEP Informa 2 0 1 0 1
Iimpiementacitn y seguimiento de
Compiomisos de Meiora 2016, T = - : 0 .
Trabajador
Fomantar of Tralo Humano on el Hospital sensibiilzaco 200 50 50 50 50

APNP

SN PRODUCTO

¥ CONTROL

EPIDEMIOLOGICO 167966 | 2700 | 0 | 170666 | OGC

U 8 CIO:;EN 2530 633 632 633 632 2,182,263 | 165900 | 0 |2.208163| OGC
o Ha
oGC
oGC
0GC

Hosmamm mgoNE" DIA-CAMA | 13870 | 3468 | 3467 | 3468 | 3467 |5716,702 | 44000 | 0 |5.760.702]
oGC
OGC
o6t
oGC

de la calidad de

5T375

Aduslizacién y Seguimiento de! Plan de

F o del Clima Organizacional

Informe

SN PRODUCTO

GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

PERSONA
CAPACITA

130

130
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DBLIGACIONES PREVISIONALES PLANILLA | 12 3 3 3 3 APNE SiN PRODUCTO m PLANILLA| 12 3 3 3 3 150411 | o | o | 158111 |oeace

GESTION ADMINISTRATIVA ACCION iz 3 3 3 3 OEA

Gesilin presupuestal Seguimiento del PAAC del HEP Informe 4 1 1 1 1 ﬁ%

o ACCIONES
it om.: ; 3 = 5 o | ConmAEs | SNPRODUCTO | GESTION ADMINISTRATIVA | ACCION | 12 3 3 3 3 |asse029 |213800| 0 (4771829 =23
& ibn en de
. Persona | 30 7 8 8 7 OEAOP
RESULTADO: Heduccion de Ia Morbl Mortaidad Materna @ infantl

A DEL
ATENCION DEL RECIEN NAGIDO
RECIEN NACIDO CON CON ATENDER AL RECIEN
COMPLICACIONES b0z SALLD | COMPLICACIONES NACIDO CON
% COMPLICACIONE
QUE Rf%‘é'E"E Capacitar al “":2"" enla *"‘I cion neoviatal P‘""‘I“I 18 4 5 5 5 ::m mm:g_:s =i mnfnag: EGRESO | 75 15 20 20 20 | 817885 | 12200 | o | B30,085 {oEAOE
CUIDADOS CUIDADOS CUIDADOS INTENSIVOS
INTENSVOS INTENSIVOS NEONATALES - UCIN
NEONATALES - UCIN NEONATALES -

dai Plan de Seguridady Salud en
SERVICIOS DE o Trabajo ! 2 ! i # ATENCION DE st
TUIGROUL 0SS CON R o | crama : " ! g 2 CON HEDIDAS DE MNFECCINESY | |TRABAID e
MEDIDASDE | WEDIDAS DE CONTROL DE INFECCIONES Y | TRABAJADO CONTROL il
TRCVIHSIDA BIOSEGURIDAD
CONTROL DE BIOSEGURIDAD EN LOS SERVICIOS DE R 380 0 | 100 | s | 100 iy | SR A | e | W e * b Ml el Il B -0
INFECCIONES Y ATENCION DE TUBERCULOSIS PROTEGIDD sl il ettt plmis no
BIOSEGURIDAD EN EL [ Toma de exdmenes de R a los rabajadores i 350 50 80 50 ) CEAOP
| Tomea e sxtmiriss. Sa EL PERSONAL DE
PERSONAL DE 2ALUD Capachiacion ¢n bloseguridad y manejo Persona 200 75 75 75 75 SALUD DEAOF
seguro de resi sitidos capacitada
RESULTADC: Reduccian de i vulnerabiidad ante emergencias y desastres (PpR 068)
0068 coN
PERSONAS CON REQUGCION Pmmm ORMAC
FORMACION Y e WT Fmam'%NN‘;?_N
CONOCIMIENTO EN | FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA VULNERARILY WDS_EN WATERIADE GESTION DE
GESTION DEL RIESGO| DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES Y | PERSONA | 30 o 0 30 o DADY RIESGO DE DESKSTRES ¥ |PERSONA| 30 0 0 30 0 19,500 o |o| 19500 [DEACP
DE DESASTRES Y ADAFTACION AL CAMBIO CLINATICO arencionpe| | JESCODE o y I '
il EMERGENCIA DESASTRES Y ADAPTACION AL CANBIO
ADAPT ADAPTACION AL CLIMATICO
CAMBIO CLIMATICO SPOR | om0 cLMATICO
DESASTRES
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RESULTADO:

ACCIONES COMUNES | ASISTENCIATEGNICA Y CAPACITAGION R s | MURICMIECEKY leemsok| @ 8 8 8 g | eooco | o 50,000 [OEAOP
sY
URGENCIAS
MEDICAS
Establecimientos de Sald con servicios fortalecidos y atencidn de manera

Capadilar en alencién nulddonal pedidlica £ A 11 3 2 3 3 APNE SIN PRODUCTD A Con RACION | 41000 | 10,250 | 10,250 10,250 10,250 | 1,400,559 | 3,750 1,404,308 OEA OF
capacitada NUTRICIONAL PARA LA
a sus competenclas POBLACION
Recursos Humanos

GESTION DE RECURSOS HUMANOS OEA OP
A
Aprobacién del Plan de desamolio de las Pian 1 1 o o ° OFA OF
Geslidn de Recwsos | personas al sendcio del Estada. aprobado PERSONA
[ por Ejecucion de Talleres de derazoo y ey | snPropucTe | CESTIONDERECURSOS | capacria| s20 | 130 | 130 | 130 | 130 | 404260 |192300] o | ses:500
competenclas, relaciones interpersenales e inteligencia Taller 2 1} 1 0 1 oA QEAOP
emotional.
Implementar el programa de induccion. Informe a2 o 1 1] 1 DEAOP
Lv:f:\::nhfﬂﬁmd@&ﬁnnsh‘dﬂ In 4 1 1 1 1 OEA OF
RESULTADO: condiciones de atencion y mantenimiento de

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE

OEA
EGLIPO EQLIPD 2.200 550 550 550 L] SERV.
GRL
" Plan 2
Aprobacion del Plan de Equipamiento 1 1 (] 0 0 SERV
aprobado cRL
MANTENINENTO Y ] OER,
Mantenimiento praventive de equipas Actiones 1852 453 483 453 463 REPARACION DE EQuiPo | B 2200 = P 550 880 BOYSeE: 140400 749945 | ooy
de GRL
Salud en mejores | Aprobacidn del Plan de Baja de Equipamviento Fian JPNE ODUCT OEA
condiclones de Tecnoldgico aprobado 1 L ) 2 ' WETY 0 LOG
sendclos. OEA
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD AeEhm . ¥ 1 1 e i
Plan OEA
Aprabacitin del Plan de Mantenimiento 1 1 o 0 0 MANTEMIMIENTO Y SERV
ok REPARACION DE " . ; . " cRL
ESTABLECIMIENTOSDE | ACCION 1 104,900 |156.200 261,100 —=
SERVICIOS GENERALES ACCION 12 3 3 3 3 SALUD SERY
GRL
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OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Elaboradén del Proyecio de Hisloria Clinica
Eledrnica. ol
Adualizacidn de sislemas informdlicos OEl
CENTRALES oE |
qurm]amaeneuwv P 4 1 4 4 1 o8
‘ORGAND: OFICINA DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION
RESULTADO: Recursos Humanos
CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO ACCION [] 14 1 1 1 0ADI
Gestidn de Recursos Plan
Humanas por Aprobacidn del Plan de Docencia S HEP | 1 v 1 ¢ i AP | SINPRODUGTO | emrrrciainmo | Accion | 4 1 1 1 1 | usorz | 8200 | o | 153272 | O
co ias Implementacion del Plan del SUbcomite de 2 5 3 3 4 CCIONAMIE
Sede Docents ol 0ADI
TESULTADD: Fomentar la cioniilica
INVESTIGACION Y DESARROLLO | ™" oon! | 7 1 2 2 2
E'mmh” Aprobacién del plan de investigacidn en el Plan 1 1 o " 5
P HEP aprobado INVESTIGACIONY  |INVESTIGA
D:,,,u&:m” Publicacin del bolelin wiiual de arboulos i 3 = > P 5 APHe SN PRODUCTO DESARROLLO CIoN 7 1 2 2 2 142451 | 1000 | O | 143451 | OADI
cientificos de intenis
~ Documento
Publicacién del aouario de investigacidn | 1y 1 0 0 [ 1
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2016 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

ANEXO B
FICHA DE INDICADORES DE LOS RESULTADOS INSTITUCIONALES
ENTIDAD: INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
DEPENDENCIA: HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

0G.1.: (OEG1) Organizar e implementar un modelo de cuidado integral de |a salud para todos y por todes.

INSTITUCIOMNAL:

INDICADOF

Indicador =— Tasa de mortalidad neonatal en UCI Neonatal
Forma de Célculo (N2 de fallecidos en edad necnatal en UCI en el afio / N total de neonatos hospitalizados en UCI en el afio) X 100
Dartos histéricos

Resultado para el afio de referencia

V'B® Oficina/Dirsceion encargada de identificacidn,|DAPC

registro y reporte del indicador

| ng on:n de neanatos quirdrgicos en UCI Nmanl

(N® de neonatos quirdrgicos en UCH en el afio / N total de neonatos hospitalizados en UCI en el afio) X 100

Forma de Calculo

Datos histéricos

Resultado para el afio

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacian, | DAPC
registro y reporte del indicador

Indicador |Proporcidn de neonatos con Nutricién Parenteral Total en la UCI
Forma de Calculo (N? de neonatos con Nutriclén Parenteral Total en la UCI / N2 total de neonatos hospitalizados en UCI en el afie) X|
100

Datos historicos De talior valor extimado o aleantor en ofic de referencie (Ao Ni, de aric, wakar pare rgie ofia

(S | R S D

Rasultado para el afio

"B Oficina/Direccién encargada de [dentificacion,| DAPC
registro y reporte del indicador

Indicader i Porcentaje de historias clinicas de UCI Neonatal auditadas que cumplen con mas del BO% de criterios de :a!idad

evaluados

Forma de Célculo (N? de historias clinicas de UCI Neonatal auditadas que cumplen con mas del 80% de los criterlos de calidad
evaluados / N2 total de historias clinicas auditadas de UCI Neonatal] X 100

Datos histdricos Detallar valor estimada a alcanzar £n efio de referencis (Afla Nj, asi. lor regitrade de afios snterkeres y vaker groy para sgie oiio

Resultade para el afio
80% E0%

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion,|0GC
registro y reporte del indicador

tnd'n::dor . == = Porcentaje deprsomrcupueitzdn en atencidn mol especializada
Formade Caleulo {N¢ de personas jtadas en 16 tal en el afio / N2 de personal profesional de UC) Neonatal en el

Datos historicos

Resultado para el afio

W*B" Oficina/Direccién encargada de identificacion,|OEA-OP
registro y reporte del indicador
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R

RESULTADO INSTITUCIONAL

ACI

INDICADOR:

Pocentaje de nifios menores de 5 afios con neumol con medic de permanencia estandar (<6d).

Indicador

Forma de Célculo [N de niftos <5 afios con neumonia con promedio de permanencia <6 dias / N? de egresos de nifios < 5 afios con|
neumonia) x 100

Datos histéricos Deralior valor extimada a aiconzor en offe de referencia (Afio N), asf cama vaker regirtrada de afios amterfores y valor prayectada para sgte afio

Resultado para el afio

V*B* Oficina/Direccidn encargada de identificacidn,|DMQ
registro y reporte del indicador

Indicador - Pocentaje de nifios menores de 5 afios con asma con pr ; dio de f icia dar (<dd).
Forma de Célculo (N2 de nifios <5 afios con asma con promedio de permanencia <4 dias / N2 de egresos de nifios < 5 afios con asma) x|

Datos historicos

Resultado para el afio

V*B® Oficina/Direccidn encargada de identificacién, | DMQ
registro y reporte del indicador

Indicador

Forma de Calculo

Datos histdricos siais i i Wikt _ alhmmrwmmmwm

75%

Resultado para el afic

"B® Oficina/Direccidn encargada de identificacion,|0GC
reglstro y reporte del indicador

Indicador . : Porcentaje de historias clinicas auditadas de pacientes con neumonfa hospitalizados cuplun més del 80% criterios
de calidad evaluados
Forma de Calculo (N2 de histarias clinicas auditadas de pacientes con neumonia hospitalizados que cumplen més del 80% de criterios]

de calidad evaluados / N2 total de historias clinicas auditadas de pacientes con neumonia hospitalizados

Datos histéricos Detallor ialor estimado o altanzor en ofia de referencia (Ao Nj, asl cama valr

Resultado para el afio

V*B® Oficina/Direccion encargada de identificacién, |0GC
registro y reporte del indicador

Indicador Pocentale de nifios menores de 5 afos con EDA hospitalizada con promedio de permanencia estandar (<3d).
Forma de Cilculo (N2 de nifios <5 afias con EDA con promedio de permanencia <3 dias / N2 de egresos de nifios <5 afios con EDA)

100
Detailar vaior estimodo @ olconzar ¢n afia de refierencia (A% N, o come valor registrad de ofias anteriores y volor proyectado para sgte afio

Datos histdricos

Resultado para el afic

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion,jDMQ
registro y reporte del indicader
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RESULTADO INSTITUCIONAL:

INDICADOR:

Porcentaje de ejecucién del Plan de Seguridad y s\alud en el Trabajo :
Forma de Cilculo N2 acciones del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo ejecutadas x 100 / N2 acciones del Plan programadas

Datos histdricas (e solfor valor estimade o akanger en affe de refieremca (Afe Nj, o5l coma valor

Resultado para el afio

V"B Dficina/Direccidn encargada de |dentificacidn, |OEA - OP

registro y reporte del indicador

% de los trn adores con evaluacién prevacacional.

Farma de Cilculo Ne de trabajadores con evaluacion pre vacacional x 100 / N* total de trabajadores que salieron de vacaciones en el

Datos histdricos

Resultado para el afio

\°B® Oficina/Direccidn encargada de identificacion,|OFA - O
registro y reporte del indicador

Indicador — % de trabaj adures con exdmen médico ooyl nclonal . rn 8

Forma de Célculo N¢ de servidores del HEP con Rx Tdrax x 100 { N‘ de servidores del HEP

Datos histéricos D taker valor estimoda o aleanrar en afo de de afes ¥ para sgte ahe

Resultado para el afio

V8" Oficina/Direccion encargada de identificacidn,|OEA - OP
registre y reporte del indicador

96 L‘umgllmierlw del Plan de manejo de RRSS ngg-lmus
|Ne actividades cumplidas (285%) x 100 /N¢ actividades programadas

Btmhrnﬁrplﬁwuﬁnm“uﬂntmmfmmw“wbr de afos

Forma de Célculo
Datos histdricos

Resultado para el afic

V*B* Oficina/Direccidn encargada de identificacion, | OFSA
registro y reporte del indicador

RESULTADO
INDI

Indicador [ndice de Seguridad Hospitalaria

Farma de Calculo [ndice cbtenido por aplicative MINSA de ISH

Datos historicas

Resultado para el afio

V8" Oficina/Direccién encargada de identificacion, |DEMG
registro y reporte del indicader

Indicader ' Porcentaje de sevidores del HEP capacitados en EMG y desastres
Forma de Cileulo N? de servidores de| HEP capacitados en EMG y d g5 ¥ 100 / Nt de servidores del HEP

Datos histéricos

Resultade para el afio

W°B® Oficina/Direccion encargada de identificacicn, |OFA-OP
registro y reporte del indicador
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IO INSTITUCIONAL:

RESULTAD
INDICAL

indicador ———— Grado de resolutividad
Forma de Caleulo Ne de referencias enviadas x 100 / N2 de atenciones prioridad |, Il y Il

Datos historicos

Resultado para el afio

V*B" Oficina/Direccién encargada de identificacién, |DEMG

registro y reporte del indicador

ficad: — ~ ] Cobertura de contrarreferencias
Farma de Cilculo: Ne de Pacientes Contrarreferidos / N2 de Pacientes Referidos al HEP

Datos histaricos

Resultada para el afio

Indicador

Forma de Calculo

Datos histaricos

Resultado para el afio

V*B® Oficina/Direccidn encargada de identificacidn, |DMQ
registro y reparte del indicador

Forma de Calculo

Datos histdricos

Resultado para el ano

V"B° Oficina/Direccion encargada de identificacion, |0GC
reglstro y reporte del Indicador

Porcentaje de atenciones prioridad | y

Indicador

Forma de Cilculo N* Atenciones Prioridad | y Il X 100 /N2 Atanci‘anes HEP
Datos histéricos i

Resultado para el afio

Y*B® Oficina/Direccion encargada de identificacidn, |DEMG
registro y reporte del indicador

Indicadar Porcentaje de Reingresos en Sala de Observacian de Emergencia menor de 24 horas

Forma de Cilculo N2 de paciantes con reingreso en Sala de Observacion de Emergencia antes de las 24 horas x 100 / N2 total de
Ingresos a Sala de Observacion de Emergencia

Datos histaricos | Datmilar vaier estimeds o olcanzor en oo de refe [Afo M), i pistrodo de oo, Seres y walar pwllﬂ'-"a

Resultade para el afio

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion, | DEMG
registro y reporte del indicador
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Indicador % de pacientes con tiempo de estancia menor a 12 horas en Sala de Observacién de Emergencia

Forma de Calcula N2 de pacientes con tiempo de estancia menor a 12 horas en sala de Observacidn x 100 / Total de egresos de Sala def
Observacion
Datos histéricos Detollar velar estimads & slconsor en ofi de referencio (Ao N), osf come valdr ¥ e aifes ¥ wader para spte ofia

Resultado para el afio

V*B" Oficina/Direccion encargada de identificacion, | DEMG
registro y reporte del indicadeor

Ingicador Proporcién de atencidn de pacientes 515

Forma de Calculo N2 de atenciones de pacientes SIS x 100 / Total de atenclones del HEP

Datos histéricos Detailar valar estimade o alcanzor en affa o refenancia (Afa N, asl coma valar

15% [ 43w | s | eo% |

Resultado para el ana

V*B® Oficina/Direccion encargada de identificacion, |OF, SEG
registro y reporte del Indicador

0G. 2.: |OEG 2) Fortalecer y mejorar a Oferta de Servicios de Salud en tados sus niveles, en lo pre hospitalario (emergencias y urgencias medicas) y en el sistama

RESULTADO INSTITUCIONAL:

INDICADOR

Indicador

Forma de Caleulo
[Datos histaricos

Resultado para el afio

Proporcién de pacientes atendidos por Servicio Social.
(N2 de atendidos por Servicio Social / N2 de atendidos en HEP) x 100

Forma de Calculo
Datos historicos

Resultado para el afio

V"B° Oficina/Direccion encargada de identificacion,|DAT-55
registro y reporte del indicador

Indicador
saludables.

N2 de egresos con al menos un acompafiante que recibié una & mas charlas de promocion de estilos de vidal
saludables x 100/ N¢ total de egresos

Forma de Caleule

Dates histdricos

Resultado para el afio

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacién, |DENF
|registro y reporte del indicador

{Indicador umpnmhntn de acciones de vigilancia epldemioldgica.

[Edrma dé Caleuls N2 Informes de Vigilancia realizados x 100 / Total de informes programados
Dates histéricos Detalla

Resultado para el afio

V°B" Oficina/Direccion encargada de identificacién, |OESA
registro y reporte del indicador
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Indicador Prevalencia de Infecci Intrahospitalarias
Forma de Cilculo NE de pac. del estudio de prevalencia de 1M con al menes una [IH x 100 / N2 total de pac. gue ingresaron al estudiol
de prevalencia de IIH

Datos histéricos | Detolior valor estimode o ofconzor sn affo de referencly (Afie N, ol come valer de oflas vy walor pero sgte ofio

Resultado para el afa

,33

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacidn,| OESA
registro y reporte del indicador

Indicador Porcentaje de pacientes con TEC en UCI

Ferma de Cileulo MNe de ingresos con TEC a la UCI % 100 / Tetal ingresos de UCI
Datos histaricos

Detafior valor estimada o olcansar an offe de referencia (Afla ML asi come valoy de efes wolar ofe

| s | 2ew | sa% ]  so% |

Resultado para el afic

V°B" Oficina/Direcciéin encargada de identificacidn,| DAPC
ragistro y reporte del indicador

Indicador

Tasa de reingreso en la Unidad de Cuidados !ntnnsis
Forma de Calculo (N2 pacientes que reingresan antes de los 7 diasa UCI ) x 100 / N2 de egresos UCI

Datos historicos Detallor volor estimeds o clronsor en oifo de referencia (Ao N as! como volor regfsiroca de ofos onterfores ¥ volor provectodo pora sgte offo

Resultado para el afio

V*B" Oficina/Direccicn encargada de jdentificacidn,| DAPC
registro y reporte del indicador

Proporcidn de procedimientos especializados de enfermeria en pacientes criticos
Forma de Calculo N2 de pacientes con catéter percutineo (PICC) en la UC| x 100/ N2 de egresos de la UCl

Indica nr

Datos histaricos Detaflar valor estimoda o efcansor en affe de referencia [Aflo N, asi come valar registrada de efios enterfores v valsr proyectada para sgte affo

[ | s | 1% | 18%

Resultado para el afio : EMESTRE . | SEMES

V"B" Oficina/Direccidn encargada de identificacian, |DENF

registro y reporte del indicador

Indicador % de pacientes con tiempa de estancia mayor o igua aGdiasen hospitalizacién

Forma de Cilculo |N! de pacientes con tiempo de estancia hospitalaria mayor o igual @ 6 dias x 100 / Total de Egresos

Datos histéricos Detafar valor estimads o aleanzor #n afie de referencla (Afe M) asi cama veler ragietrode de afios anterfores y valer propectodo para sgte oo

Resultada para el afio “MESTRE | SEMESTRE. |
20% 20%
V*B® Oficina/Direccidn encargada de identificacion, |DMQ
registro y reporte del indicador
Ind'u:adur — Proparcian de ventilacion asistida no invasiva en el S: d Medicina y Especialidades Pedidtricas
Forma de Célzulo (N2 de pacientes con BPAP + CPAP en el Servicio de Medicina y Especialidades Pedidtricas) x 100/Egresos|
respiratorios del Servicio.

Datos histéricos (Detalar valor estimade o oltanzer en oo de referencio (Afo N, ol come valor replitrads de afor onteriores y valor proyectods pord spie affe

Resultado para el afio

V*B" Oficina/Direccidn encargada de identificacién, |OMQ
registro y reporte del indicador

GRICINA
EJEQURY
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Indicador Apr hamiento de Sala de Op i

Forma de Calculo

N2 de horas quirdrgicas efectivas ¥ 100 / N2 de horas quirlrgicas disponibles

Datos histéricos

Resultado para el afio

de ofa.

o o de [Afin N, ol ¥ vaiar

para sgte oo

V*B® Oficina/Direceidn encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

Indicador

Porcentaje de pacientes con Apendicitis Aguda intervenida quirirgicamente antes de las 6 horas de ingreso,

Forma de Célculo

N2 de pacientes con apendicitis aguda intervenidos antes de las 6 horas de ingreso x 100 / N2 de Historias Clinicas

registro y reporte del indicador

Indicador

[revisadas
Datos histaricos Detatiar valor : afic de referencia (Afio N, osi como volor reg ¥ valor proy ‘para sgie ofc
si si 75% 75%
Resultado para el afio
75% 755
V*B" Oficina/Direccién encargada de identificacion, |0GC

de inter

es quirdrgicas de emergencia

Forma de Calculo

Datas histéricos

Resultado para el afo

V*B° Oficina/Direccidn encargada de identificacion,
registro v reporte del indicadar

|Indicador _

Tasa de pacientes reintervenidos

Farma de C Céleulo

[N! pacientes reintervenidas / N° pacientes intervenidos) x100

Dates histéricos

Resultado para el afio

T ] n

Cetatiar valor estimads o akanzor en ofio de

W*B® Oficina/Direccidn encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

S A [l SR T T R 3 |

DAPC

Resultado para el afio

Indicador Porcentaje de aplicacion de |a lista de chequeo de cirugia segura
Forma de Célculo NE de veces que se aplica la lista de chequeo / N2 de inter quirdrgicas realizad
Datos historicos Yl s el o ate

Detallor valor estimado & alcansar en ofio de referencia (Afle M), e como valor registrodo de oifo

V*B° Oficina/Direccion encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

|Indm dor % de egresos con evaluacién nutricional

|Forma de Calculo

N2 de egresos con evaluacion nutricional x 100 / N2 total de egresos

Datos histéricos

|Resultado para el afio

Detalir valor extimado o akanroren offo de referencly (ARo N}, asf comp volor repistrado de offos anteriores ¥ valor proyectade pora sgie ofio

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

DAT-SN

N

'r,

Siya uem
T, i

oL ’NE
: ESTRATE

r‘gf7
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Indicador

Resultado para el afio

Porcentaje de transfusiones realizadas
Forma de Cilculo N2 de solicitudes atendidas transfundidas x 100 / N2 de solicitudes atendidas
Datos histéricos

Detallar volor estimado o slconzor en ofio de mferencio (Afic N, esf como wolor regirtrodo de affos anteriones y volor propect oo para 1gte ofic

V“B® Oficina/Direccidn encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

Indicador

DAD - PAT

Cumplimiento de criterios de acreditacidn

Forma de Calculo

Puntaje obtenido por aplicativo MINSA de Acreditacién

Datos histéricos

Resultado para el afic

Detaliar vafor estimado o oleanzor &n ofio de referencia (Aflo NI, eaf come valor reglstrode de affos anterfores ¥ valor mopectodo povo sgte ofie

85%

V"B Oficina/Direccidn encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

indicador

Portajed quejasy reclamos atendidos

Forma de Cilcule

N2 de quejas atendidas x 100 / N2 de quejas registradas en la Oficina de Gestidn de la Calidad

Datos histéricos

Resultado para el afio

Detafiar valor extimado a aleanzar en oo de referenda (Ane N, sl como valor registrada e e

VB Oficina/Direccidn encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

Indicador

Porcentaje de proyectos de mejora implementados

Forma de Cdlculo [Nﬁ de proy de mej I ados [ N¢ de proyectos de mejora elaborados x 100

Datos historicos s {Afa N), ez’ como vaior regittrodo de offos anteriones y valor proyectodo pora sgte ofia
_40% __50%

Resultado para el afio

V*B* Dficina/Direccion encargada de identificacion,
registro y reporte del indicador

Indicador

Porcentaje de Satisfaccién de usuarios internos

oGc

Forma de Cilculo

N2 de trabajadores encuestados satisfechos con su trabajo x 100 / N2 de trabajadores encuestados

Datos historicos

Resultado para el afio

3 o s

Detaltar valer estimada o alcanzar en offo de ia (Afio N, wsi gistrado de ofies ¥ valer
T T R

V*B* Oficina/Direccidn encargada de identificacion,|
registro y reporte del indicador

0Ge

RESULTADO INSTITUCIONAL:

INDICADOR:

In d’n:ar

mem&dn de acciones de mantenimiento preventivo de equipos

Forma de Calculo

N2 de acciones de mantenimiento preventivo de equipos x 100 / Ne total de acciones de mantenimiento de equipos

Datos historicos

Detailar volor estimoda a alconror en oflo de mferencia (Afla N), asf coma valor registrado de affes

Resultado para el afo

V*B®” Oficina/Direccidn encargada de identificacién,
registro y reporte del indicador

OFA - 05GyM
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RESULTADO INSTITUCIONAL:

INDICADOR:

Indicador Porcentaje de recetas atendidas en el Servicio de Farmacia

Forma de Calculo (N@ total de recetas atendidas en el Servicio / N® total de recetas prescritas) x 100
Datos histdricos Detaliar valor estimods o oitonzar en ofio de referencia (Afio N, af comp walor registrodo de ofios onteriores ¥ valor proyectods paro sgte ofio

Resultado para el afio

VB Oficina/Direccidn encargada de identificacién, | DAT - 5F
registro y reporte del indicador

Indicador Porcentaje de medicamentos parenterales prescritos
Forma de Calculo (N¢ de medicamentos parenterales prescritos/ N2 total de medicamentos prescritos) x 100

Datos histdricos Cetalior walor estimada a aleanzar en affo de referencia {Aflo N, a3l coma vafor registrodo de oflos ¥ volar gte aha

Resultado para el afio

V°B® Oficina/Direccion encargada de identificacion,| DAT - 5F
registro y reporte del indicador

Indicador e . . Porcentaje de antibidticos prescritos

Forma de Calculo (N2 de antibidticos prescritos / N2 total de medicamentos prescritos) x 100
Datos historicos g S ooy

| Detallar waler estimade @ alcanzar e ofic de referemcia {Afle N, a3l como valor reg

4T 5100

Resultado para el afio

W*B* Oficina/Direccion encargada de identificacidn, | DAT - 5F
registro y reporte del indicador

indicador — i Pnrcen de abastecimiento rudusfaacémig_os enelafio
Forma de Calculo (N2 de items atendidos / Total de items solicitados » 100
Datos histéricos | Detalior wolor estimodo o clcanzar en ofio de referencia (Ao N, exl como valor jo de affos

76%

Resultado para el afio

\*B* Oficina/Direccidn encargada de identificacion, | DAT - SF
registro y reparte del indicador

Indicador e | Poroenta]e de items en substock
Forma de Calculo Ne de items en substock x 100/ N2 total de items
Datos histéricos Detalior volor estimude @ alconzar en offo de referencia (Afie N), asl como valer de offes v valor i sgte afio

Resultado para el afio

ggg TR i - A S jg 1

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion, | DAT - 5F
registro y reporte del indicador
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0G.3.; (OEG 3) Fortalecer permanentemente las competencias del 1GSS en funcion de sus finalidades institucionales.

SULTADO INSTITUCIONAL:
NDICADOR:

Indicador
rma lo
Datos histdricos

Resultado para el afio

V*B* Oficina/Direccion encargada de identificacidn, | OEPE
registro y reporte del indicador

Indicador - . Proporcién de captacidn por Donaciones y Transferencias (SI5)

Forma de Calculo Captacidn anual por Dy T/ Captacién total

Datos historicos |Detaiiar vador estimada o aleanrar en afio de referencia [Afo N), sai comea vilor registrade de offos anterones v valor proyectods pora spee offo

Resultado para el afio

V"B" Oficina/Direccidn encargada de identificacion,| OEPE
registro y reporte del indicador

Indicador

% de Procedimi d
Forma de Calculo Ne Procedimientos costeados (Afios 2012-2015) / N2 de procedimientos del Tarifario Institucional

Datos histdricos Detalior veler estimode o alcanzor en afio de referencia (Afle N), oxf coma valor registrado de ofios anteriores y volor propectade para sgte afa

Resultade para el afio

V“8° Oficina/Direccion encargada de identificacion,| OFPE
registro y reporte del indicador

Indadur Prap‘arcin de unidades organicas con evaluacion de su plan detraba]o en niveles esperades.

Forma de Célculo Ne2 de Unidades Orgdnicas que alcanzaron un grado de cumplimiento 285% en |a evaluacidn de su Plan de Trabajo ¥
100 en el periodo / Total Unidades Orgdnicas con evaluacién de su plan de trabajo
[ARa N), a3l cama vatar de o yvaler sgte ofio

Datos histdricos Detollor vafer estimodo o ciconaar en afle de .

Resultado para el afio

V*B" Oficina/ Direccion encargada de identificacién, |OEPE
registro y reporte del indicador

Incador . Cumplimiento del Plan Maestro de I'rsiunes
Farma de Calculo Ne de PIP formulados en el marco del Plan Maestro de Inversiones x 100/ N2 de PIPs de cartera de proyectos.

| Detailior valor

Datos histdricos estimade o oleaniar en oia de mfermcio {Afe N), asf come velor repistrado de offos onteriores y valor propectodo para sgte ofie

Resultado para el afio

V*8* Oficina/Direccién encargada de identificacion, |OEPE
registro y reporte del indicador

Indicador Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones
Forma de Calculo
Datos histdricos

Resultado para el afio

V°B® Oficina/Direccién encargada de identificacitn, |OFA - OL
registro y reporte del indicador
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:ntaJe de procesos de adquhiciones :ulmimd

ndir.ador ]
Forma de Calculo NE de procesos adjudicados / N2 de procesos programados en el PAC

Datos histaricos Drtaliar valor extimada en aflo de. (Afia N, asl como wafo de oftaz onteriores i valer proyediods pera agte oo

Resultado para el aho

V*B" Oficina/Direccién encargada de identificacion,|OEA - OL
registro y reporte del indicador

Indicador Proparcién del uso de pigina Web institucional para la promocién del HEF,

Forma de Cileulo N2 Visitantes nuevos en pagina Web institucional x 100 / N2 total de visitantes

Datas historicos Detaliar volor estimede a e & oo de {Aflo i, asl coma wolal de af ¥ valor pars sgre afo

Resultado para el afo

V"B* Oficina/Direccidn encargada de identificacion,|OF. coOM
registro y reporte del indicador

RESULTADO INSTITUCIONAL: lecursas Humanos Competentes

INDICADOR: Gestion de Recursos Humanos par comg

indicador T T Porcentaje de personal capacitado

Forma de Célculo N¢ de personas capacitadas x 100 / N2 total de trabajadores del HEP
Datos historicos Detatiar valor sstimade o ok &n afia o ref [} _ﬁ,ﬂs’mm da de afios rores y valer propectade para rgte afia

o LE e = ._.. i sy 5 2 100% =i

50% 100%

|Resultado para el afio

W*B® Oficina/Direccion encargada de identificacion,| OEA-OP
registro y reporte del indicador

Indicador Pn:enizjz de pel!s r n erl eiaboras
Forma de Célculo N de perfiles por competencias elaborados x 100 / N® de puestos del HEP
Datos histéricos

Detoller volor estimads o alcanzor en ofia de referencia (Ao M), oxf como valar regl de ol W vk 3 sqte nfia

Resultado para el afio

W*8° Oficina/Direccién encargada de identificacion,|OEA - OP
registroy reporte del indicador

ndimdor B - ] ] indlce de Valaracién del Clima Omni:aional
Forma de Caleulo indice obtenide por aplicative MINSA de Encuesta de Clima Crganizacional

Datos histdricos | De tollar volor estimoda o afconzar en affo de referencia (Afie N), osl coma volar registroda de ofios onteriores v valer prayectads poro sgte ofio

Resultado para el afio

°8" Oficina/Direccién encargada de identificacién, |OGC
registro y reporte del indicador

0G. 4 (OEG 4) Fortalecer |a gestion basada en a experiéncia directa, el conocimiento e innovacian cientifica y tecnaldgica

RESULTADO INSTITUCIONAL:

INDICADOR:

Indicador
Forma de Cilculo
Datos historicos

Resultado para el afio

W*B* Oficina/Direccion encargada de identificacion, |0AD!
registray reporte del indicador
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